基于互联网使用本软件的解决方案

说明：
如果您在使用星空商务软件网络版时，需要多店管理或者多区域共享数据使用，或需要在互联网上使用但服务器没有固定IP的情况下，您可以使用“花生壳”软件，将您的动态IP绑定到指定域名上，客户端在使用时，只要连接指定域名即可实现与服务器的通信，具体操作步骤如下：

注：下文中的“服务器”指安装SQL并装载星空商务网络版软件数据库的电脑主机；

“客户端”指星空商务软件网络版的客户端程序，或安装星空商务软件网络版的客户端程序的电脑主机。
(1) 花生壳的申请及使用
在ie中输入花生壳官方网址，http://www.oray.cn/，显示花生壳网站界面。点击右上角的“免费注册”，免费注册花生壳帐户。
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花生壳护照注册成功后，显示如下界面。单击“我要注册免费域名”，注册免费域名。
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显示域名中心界面，在标准域名中选择域名后缀，在查询域名的同一行输入域名的英文拼写，输入完毕后通过单击“查询域名”确认该域名是否被别人注册。
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单击“注册选中域名”，可注册自身设定的那个域名。
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弹出免费域名确认信息
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确认域名，单击“下一步”
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，单击“同意以下条款，提交信息”

[image: image7.png]HEBR:

FENTER HHEE

A BEEEERSOAY  FEBTLRER

starsky.vicp.net





此时，花生壳网页注册完成。在http://www.oray.cn/PeanutHull这个页面下载花生壳客户端，安装完毕后。启动花生壳客户端，可在花生壳客户端上，看到刚刚设置的域名。[image: image8.png]- EXTRSE
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此时，只要在服务器上运行“花生壳客户端”，您当前的IP地址将自动与域名“istarsky.vicp.net”绑定并实时更新，在客户端程序连接设置中，服务器地址内输入上面申请的域名即可。
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(2) 路由器端口映射的设置

如果您的服务器是局域网内的某台主机，且需要另一个网络（局域网或互联网）中的某台主机连接服务器使用本软件，此时不能直接在客户端连接服务器所在网络的IP，因为对于该服务器所在的局域网外的其它网络而言，服务器对外IP只有一个，那就是路由器的IP，客户端连接时，是连接到路由器的IP上，由此路由器需要将相关的数据发送到局域网内服务器的主机上，则需要在路由器上设置端口映射；

在IE中输入路由器的地址：“192.168.1.1”，进入路由器管理页面，将路由器的“1433”端口，映射到服务器的电脑上（各品牌路由器设置界面不同，具体操作请参考路由器使用手册）。
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此时，当在外部网络的客户端程序访问局域网内的服务器时（可以是通过IP或花生壳绑定的域名）会先访问路由器，路由器则会将客户端请求转发到指定的服务器，实现数据连接通信。
(3) 常见问题

如果客户端软件不能连接到服务器，请按下面步骤调试操作

1. 检查客户端与服务器的物理网络连接是否通畅

在客户端电脑上，依次打开“开始”->“运行”，输入“CMD”进入DOS窗口，用PING命令，测试当前客户端电脑与服务器的网络通畅，此处假设服务器的IP地址为“192.168.1.100”，则在DOS提示符下输入“PING 192.168.1.100”，如网络通畅，会返回类似下图的信息，
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否则，请检查服务器IP是否正确，服务器是否开启防火墙与相关安全防护软件，物理网络是否连接上，然后重试以上操作。
2. 如果客户端电脑与服务器网络连接正确，客户端软件仍不能连接
在客户端电脑上，依次打开“开始”->“运行”，输入“CMD”进入DOS窗口，用TELNET 命令，测试服务器的1433端口是否开启（服务器安装SQL后，会自动开启1433端口）, 此处假设服务器的IP地址为“192.168.1.100”，则在DOS提示符下输入“TELNET 192.168.1.100 1433”，如服务器登陆成功，会开启一黑色无信息小窗口，若失败，会返回类似下图的信息， 
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此时，请检查服务器IP是否正确，服务器是否安装运行SQL并成功创建数据库，服务器是否开启防火墙与相关安全防护软件（请关闭），与服务器的物理网络是否连接上（参考第1步操作），如果客户端与服务器不在同一网络中，请检查路由器的“端口映射”是否设置正确，然后重试以上操作。
